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Lugar Comunidad de cuidado Bosque 

Fecha Enero 8 y 9 de 2025 

Tema Reunión de talento humano 

Desarrollo 

 
Intervención coordinador unidad operativa César Sánchez: 
 
Se da inicio a la reunión de talento humano con la intervención del coordinador César 
Sánchez, quién habla sobre generalidades del servicio haciendo un paralelo de la 
información que brinda en el ámbito social y el servicio que se presta en la comunidad de 
cuidado, menciona que de todo el equipo necesita el apoyo para la realización y el 
cumplimiento del cronograma de cualificación a organizar durante el año, se hace 
hincapié en la entrega de registros en los tiempos establecidos de acuerdo a cada perfil, 
para que el proceso de gestión documental cumpla con los estándares de calidad, 
adicionalmente habla sobre la contingencia en salud por EDA que se tiene desde el mes 
de enero en las personas mayores por diversos factores, especialmente por una 
deficiente limpieza y desinfección de manos. Se habla sobre los accidentes laborales que 
han ocurrido en la unidad operativa, debe haber socialización de los mismos y deben 
tomarse medidas para evitar que ocurran nuevamente. 
 
Se realiza actividad para que las personas expresen escribiendo sobre que piensa que 
hace falta para un mejor funcionamiento de la unidad operativa, como anuncio parroquial 
el coordinador César Sánchez socializa que será coordinador de la unidad operativa 
hasta el 30 de enero con un empalme a realizar desde el 21 de enero con la nueva 
coordinación.  
 
Intervención de regente de farmacia Wendy Tabarez y Alejandro Pineda: 
 
Wendy inicia mencionando que envió un pre-test para diligenciar por parte del equipo y 
así poder evaluar los conocimientos adquiridos en la cualificación, la capacitación es 
sobre la insulina. Wendy explica de una manera clara que es, que tipos hay, se clasifican 
como animal, análogas y biosintéticas, además hay ultrarápidas, explica la función y 
características de las insulinas de acción prolongada y cada cuánto puede aplicarse, 
efectos secundarios como dolores de cabeza, vómito, sudoración, fatiga, entre otros. 
 
La insulina puede aplicarse en casi cualquier lugar del cuerpo, debe pellizcarse la zona y 
se debe limpiar la misma antes de aplicarla, lavarse bien las manos es importante y 
respetar los ángulos de aplicación en la piel. 
 
Adicionalmente se debe respetar la cadena de frío de la insulina, es fotosensible y muy 
delicada, post aplicación debe desecharse correctamente en el guardián para minimizar 
impacto ambiental y en la salud pública. 
 
Wendy socializa el protocolo de manejo de insulina y toma de glucometrías, para 
conocimiento de todo el personal de enfermería, al socializarse debe respetarse y 
aplicarse.  
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Intervención De Auxiliar de enfermería Laura Soto y Luz Clevel: 
 
Expone el tema de Protocolo de higiene personal en la persona mayor, explica de 
manera clara de que se compone el protocolo y como debe aplicarse para la prestación 
del servicio abordando temas como posibles contingencias, tiempos, elementos a utilizar, 
procedimiento en general y sugerencias para realizarlo de una manera eficiente. 
 
Intervención de la profesional de enfermería Jazmín Delgado y Carlos Pulido: 
 
Expone el tema RCP (reanimación cardiopulmonar), comienza preguntando que saben 
los presentes acerca del tema, posteriormente explica claramente que es un  
procedimiento de emergencia para mantener la circulación y respiración de una persona, 
menciona la definición de cadena de supervivencia, algoritmo de soporte vital básico en 
adultos, detalles de las compresiones torácicas, uso del desfibrilador externo automático 
(DEA), consideraciones especiales en niños, mujeres embarazadas y entornos 
peligrosos. Para complementar se proyectan dos videos que ayudan con la comprensión 
de RCP de manera práctica. 
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Intervención del coordinador César Sánchez: 
 
Expone sobre el tema de preparación y realización del informe, al finalizar contrato se 
realizan dos informes el del mes y el final, teniendo en cuenta los archivos que deben 
enviarse tales como Bitácora y evidencia / informe final. En al informe del mes 
únicamente se carga lo del mes, para el informe final se cargan las carpetas de todos los 
meses. Para el informe final se debe presentar el formato de informe final que de cuenta 
de lo realizado durante todo el contrato, el pago debe quedar mes en curso al final del 
contrato para seguridad social, adicionalmente el paz y salvo de terminación del contrato, 
este es necesario para el informe final y a partir de la solicitud se expide cinco días 
hábiles posteriores. 
  

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Listado de asistencia   

   

   

   

   

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Socialización de conceptos con los 
respectivos equipos y talento 
humano que no logró asistir a la 
reunión 

Profesionales 
asignados 

30/01/2025 

   

   

   

   

Próxima 
reunión 

Se programará de acuerdo con la necesidad el siguiente mes 

Elaboró  MARIO ALFONSO GONZÁLEZ GUTIÉRREZ 
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